
 

को�वद १९ के पया�वरण म� डयेर�ज म� काम आने  वाल� १४ आव�यक बात�  
 
 
यह १४ बात� म� �सफ�  इस �लए बताना चाहता हु िजस से हमारा डरे� �यवसाय �व�थ रहे 
और डरे� हमेशा अ�छे से चलती रहे और लोगो तक दधू पहँुचता रहे  

 
१. हाइजीन  - सब से पहले हमे यह �यान रखना है हमारा डरे� �लांट हो, 
डरे� फाम� हो, दधू को इकठा करने का क� � हो, दधू क� दकुान हो, वो 
�बलकुल �व�छ होनी चा�हये और वह जो भी कम�चार� काम कर रहे ह� 
उन के �लए हाथ धोने का साबनु और स�न�टज़ेर हर �थान पर मौजदू 
होना चा�हए जो भी उ�च �बधंक डरे� के अदंर ह� उनको डरे� कम�चा�रय� 

को साफ़ सफाई और हाइजीन के बारे म� �����त करत ेरहना चा�हए  
 

२. सामािजक दरू�  - िजतने भी डरे� के कम�चार� ह� उनको 
कम से कम १ मीटर क� दरू� बना के रखनी च�हये! अगर 
आव�यक न हो तो एक दसुरे के पास नह�ं जाना चा�हए! 
एक दसुरे से हाथ नह�ं �मलाना चा�हये , आमतौर पर जब 
हम एक जगह काम करत ेह� तो एक दसुरे का हाथ पकड़त े
ह� और एक दसुरे के साथ बठै के भोजन करत ेह� तो ये सब 

आदत� हम को छोड़नी ह�गी इस से दरू रहना होगा! जो भी डरे� कम�चार� ह� उनको �वय ं
ह� अपना प�र�ण करना होगा अपना तापमान चेक करे, अपने �वा��य का �यान 
रखे, अगर �कसी को भी लगता है उसको बखुार है, गला ख़राब है, और उसे �कसी भी 
तर�के क� कोई बीमार� है तो वो उस �दन डरे� म� काम पर ना आये! 
 

३. डरे� म� भीड़ भाड़ वाल� जगह  - अपनी डरे� उस जगह का 
�यान रखना है जहाँ को�वद १९ के फैलने का खतरा हो 
सकता है ! जसेै �रसे�शन ए�रया , जहाँ दधू आता है, बहार से 
लोग आत ेह�, जहाँ काफ� लोग �मल कर सफाई करत ेह�, जहाँ 
दधू इकठा होने के क� � है, कोई भी �थान जहाँ आपको लगता 

है लोगो का आना जाना �यादा है उस �थान पे अलग से �च�ह लगाया जाये , गोले के 
�च�ह, चौकोर का �च�ह होना चा�हए और उस �थान को रेड अलट� घो�षत कर देना 
चा�हये ! 
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४. आतं�रक बठैक  - अगर आपको डरे� म� �कसी के भी साथ 
मी�टगं करनी है या साम�ूहक मी�टगं करनी है तो वह 
मी�टगं खलु� हवादार �थान पर होनी चा�हये! 
 
 

 
 
५. क�टाणशुोधन  - जसेै के हम आमतौर पर डरे� के अदंर 
क�टाणनुाशन का इ�तमेाल करत ेह� और डरे� के पाइ�स और 
�टेनलेस �ट�ल के बत�नो क� भी हम क�टाणनुाशन करत ेह�. 
मगर को�वद १९ के चलत ेहमे परू� डरे� को बड़ ेपमैाने पर 
क�टाणशुोधन करना पड़गेा और उस के �लए हमे , िजस 
िजस �थान पर हमार� मशीनर� रखी  होती ह� जसेै क� ��म 

सेपरेटर, होमोजेनीज़ेर, दधू का कैन , दधू बनाने का �थान वह सब �दन म� दो बार 
क�टाणशुोधन होनी चा�हये! 
 

 
६. सरु�ा �गयस�  - जो भी हमारा डरे� का �थान है और 
हमार� डरे� के अदंर कोई भी कम�चार� आता है, कोई भी 
बाहर का �यि�त आता है, उनको परेू सरु��त �गयर पहन 
ने च�हये जसेै के च�मा, टोपी, मा�क, जतू,े ए�न, शर�र 
का कोई भी अगं खलुा नह�ं होना च�हये! 
 

 
७. वद�  - जो भी कम�चार� वद� पहनत ेह� या जो भी कपड े
पहनत ेह� और उ�ह� पहन के काम करत ेह� वह ��त�दन 
बदलनी चा�हये, ��त�दन साफ़ होनी च�हये को�वद १९ के 
चलत ेउसे उसे रोज़ धोना च�हये! 
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८. म�ट�टाि�कंग (बहु काय�न)  - हमे नह�ं जानत े�क हमे इस 
महामार� से कब तक लड़ना पड़गेा तो इस ि�थ�त म� ऐसा हो 
सकता है हमारे जो भी कम�चार� ह� वो हर समय उपल�ध ना 
हो तो उस के �लए हमे म�ट�टाि�कंग सीखनी होगी तो ऐसे 
म� य�द कोई कम�चार� �कसी भी कारणवश नह�ं आ पा रहा है 
तो कोई और �यि�त उसका काम कर सकता है और डरे� का 

काम नह�ं �केगा! 
 
 

९. �विजटर �रकॉड� (आग�ुतकु �रकॉड�)  - आपको हर आने जाने वाले 
�यि�त �क जानकार� होना आव�यक है वो कहा से आया है, य�द 
आपको पता चलता है के वह �यि�त इस महामार� से पी�ड़त है तो 
आप उस �क जानकार� �ा�त कर सके और समय से उसक� 
देखभाल कर सके िजस से �क कोई और �यि�त उस से स�ं�मत ना 
हो! 
 

 
 
१०. एकल �वेश और �नकास (�सगंल एं�� एंड एि�जट)  - िजतनी 
भी डयेर�ज म� अगर बहुत से �वेश और �नकास �वार ह� तो आप को 
उन सब को ब�द कर के केवल एक ह� �वार को चाल ूरखना च�हये 
िजस से क� आप �नगरानी रख सके और सबका �रकॉड� रख सके 
कौन अदंर आया और कौन बहार गया! 
 
 

 
११. वालं�टयस� (�वयंसेवक�) को ढंूढना  - वाल�ंटयस� को ढंूढ़ने 
का मतलब यह है क� , य�द कल को यह बीमार� �यादा 
फैलती है तो हमे अपने �यवसाय को चलने के �लए बहुत से 
लोगो क� ज़�रत पड़गेी तो जो भी आप क पडोसी ह� , आप के 
आस पास िजतने भी लोग ह�, �म� ह�, उन सभी को आप यह 
स�देश पहँुचाये और समय पड़ने पर वह हमार� मदद कर 

सकता है िजस से क� आप क� डरे� चलती रहे! 
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१२. ड�ैरय� क� एकता -  इस समय जो भी लोग डरे� �यवसाय से 
जड़ु ेहुए ह� उन सब को �मलजलु क काम करना च�हये एक दसुरे 
और �कसी के पास ससंाधन कम ह� तो वह �कसी दसूरे से 
ससंाधन ले सकता है और एक दसुरे के ससंाधन और शि�त का 
इ�तमेाल कर सकता है! 
 
 

 
१३. सचूी और रखरखाव (इ�व�टर� एंड म�टेन�स)  - इस 
समय डयेर�ज �यवसाय से जड़ु ेहुए लोगो को ये भी 
�यान रखना चा�हये क� ज़�र� समान क� स�लाई 
क� वजह से आप क� डरे� के काम म� �कावट न 
आये, आप के �लांट म� दधू क� ���या म� कोई कमी 
नह�ं आनी चा�हये ! और य�द आपक� मशीन म� कोई 

खराबी आ गई है और उसको स�व�स क� ज़�रत है तो आप उस को परू� स��यता से ले 
और अगर आपको उसे के �लए �कसी स�व�स इंजी�नयर क� ज़�रत है तो उस के �लए 
हमार� सरकार ने भी ज़�र� सेवाओ ंको मजंरू� द� है उस के �लए पास जार� करवाए िजस 
से क� आप का काम �बना �कसी बाधा के सचुा� �प से चलता रहे! 
 

 
१४. ल�डर �शप (नेत�ृव)  - आज के समय म� जो भी 
डरे� म� हमारे म� उ�च अ�धकार� ह� उ�ह� सामने आना है 
और और अपने नेत�ृव को �दखाना है  
इस का म� एक उदाहरण देना चाहता हु! हमारे �ी सोढ� 
जी जो के अमलू के मनेैिजगं डायरे�टर है उ�ह�ने एक 
अखबार म� कहा है के इस महामार� के चलत ेहम दधू 

क� कमी नह�ं होने द�गे सभी को दधू �मलेगा �कसी को भी दधू क� कमी नह�ं रहेगी! इसी 
�कार जो भी डरे� �यवसाय से जड़ु ेहुए ह�, उ�च अ�धकार�, डरे� काय�कता�, उनको सामने 
आना है और सभी को �ो�सा�हत करना चा�हये िजस से क� इस महामार� के चलत ेदधू 
क� कोई कमी न आये! 
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जय �ह�द 
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